CURSO TECNICO EM QUALIDADE

Metodologia: O curso € ministrado na modalidade flexivel, através de um Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), dinamico e facilitador. O aluno contara com videos,
materiais didaticos e acompanhamento pedagoégico durante todo curso.

DISCIPLIMAS - SEMESTRE |1 CH
COMUNICACAO E EXPRESSAO APLICADA | 80
FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACAO E ECONOMIA 80
FUNDAMENTOS DA QUALIDADE E FERRAMENTAS DE GESTAO 80
GESTAO DE PROCESSOS E INDICADORES DE DESEMPENHO ' 80
TECNICAS DE ESCRITORIO, ATENDIMENTO AO PUBLICO E ETICA PROFISSIONAL | 80

CONTROLE ESTATISTICO DA QUALIDADE

8

CARGA HORARIA TOTAL DO SEMESTRE: 480 H/A

DISCIPLINAS - SEMESTRE Il

SISTEMAS DE GESTAO DA QUALIDADE E NORMAS 80
.GESTFRD DE NAQO CONFORMIDADES, RISCOS E ACEJES CORRETIVAS/IPREVENTIVAS E BO
AUDITORIAS INTERNAS E CERTIFICACOES 80
GESTAO DE FORNECEDORES, INSPECOES DE RECEBIMENTO E LIBERAGAO | o
DE PRODUTO

GESTAO DA PRODUCAO, LOGISTICA E CADEIA DE SUPRIMENTOS | 60
TECHNOLOGIA DA INFORMAQ;&D APLICADA A QUALIDADE E ANALISE DE DADOS &0
METROLOGIA, INSTRUMENTAGAO E CALIBRACAO | 60

CARGA HORARIA TOTAL DO SEMESTRE: 480 H/A

CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO: 960H/A




